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IMPORTANCE CRITIQUE 

 Sécurité et qualité des aliments et des services de Facilities Management  

 Santé et sécurité au travail  

 Gaspillage alimentaire  

 Intégrité des affaires  

 Respect des droits humains et des travailleurs dans la chaîne d’approvisionnement 

TRÈS IMPORTANT 

 Impacts environnementaux des achats  

 Émission de dioxyde de carbone  

 Dialogue social des salariés 

 Diversité, inclusion et égalité des chances  

 Bien-être des collaborateurs  

 Confidentialité et protection des données  

 Emballages et plastiques 

 Accès à des aliments abordables et sains  

 Offres durables  

 Relation équitable avec les fournisseurs et sous-traitants  

 Formation et développement des collaborateurs  

 Gouvernance ESG  

 Adaptation et résilience au changement climatique  

 Choix de clients et de fournisseurs alignés sur les valeurs de l’entreprise 

 Attractivité des talents 

 Expérience client et résultats 

 Engagement des parties prenantes 

IMPORTANT 

 Bien-être animal  

 Autonomisation et inclusion des communautés sous-représentées 

 Impacts socio-économiques locaux 

 Communication transparente et information sur les produits 

 Gestion des déchets (non organiques) 
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 Consommation et qualité de l’eau 


